WARSZTATY Z WARTOSCIA

SZANOWNI PANSTWO

Kluczowym dla nas pojeciem jest kultura organizacyjna, oparta o
warto$ci, postawy, misje, cele, strategie firmy, efektywna komunikacje,
system zarzadzania zasobami ludzkimi. Jest ona naszym zdaniem
niezbedna do osiagniecia trwalego sukcesu w biznesie.

Rozwijajac to pojecie pomagamy firmom zintensyfikowaé sprzedaz,
poprawi¢ obstuge klienta, usprawni¢ zarzadzanie, komunikacje i prace
zespolowa, zminimalizowaé koszty, zmaksymalizowacé zyski.

Wspbdlnie z Klientem szukamy takich rozwigzan, ktoére najlepiej powiaza
jego biezace mozliwosci i potrzeby szkoleniowe z perspektywiczna
strategia rozwoju.

Decydujace znaczenie ma dla nas znalezienie realnych rozwigzan, ktore
znajduja zastosowanie w praktyce oraz wspieranie naszych Klientéw,
udzielane im w trakcie przejécia z fazy analizy problemu do fazy
znalezienia i wdrozenia rozwigzania. Pomagamy realizowa¢ marzenia —
nawet te najSmielsze.

Zapraszam do zapoznania sie z nasza wstepna oferta na rok 2018,
przygotowana zar6éwno dla firm zainteresowanych kompleksowa i
dlugofalowa wspolpracg, jak i tych, ktére oczekujg specyficznych,
jednorazowych dzialan.
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Wszystkie nasze projekty budujemy na
bazie analizy kompetencji osobistych
uczestnikéw, rozumianych przez nas,
jako lgezny (synergiczny) efekt
oddzialywania:

1. CECH OSOBOWYCH (postaw 1
nastawien)

2. WIEDZY (teorii)

3. UMIEJETNOSCI (praktyki stosowania
wiedzy 1 wprowadzania zmian)

JAK TO ROBIMY:

Formula prowadzenia nowoczesnych treningéw powoduje czesto zatarcie
granicy miedzy tradycyjnym szkoleniem, a usluga doradcza. Naturalng
konsekwencja naszych szkolen moze by¢ pomoc przy wdrazaniu réznego
rodzaju projektéow i zmian organizacyjnych u partnera. Pracujemy metoda
doradztwa wspoluczestniczacego w formule team work i problem solving.
Polegaja one na aktywnym udziale partnera w procesie wprowadzania zmian,
przy wsparciu merytorycznym z naszej strony.

Staramy sie wypracowaé takie rozwiazania, ktore sprzyjaja
zarowno osigganiu celéw firmy, jak i dbaniu o ludzi.

Projekty szkoleniowe

Na bazie podstawowych kompetencji tych, ktére wraz z partnerem uznajemy
za kluczowe dla osiagniecia sukcesu firmy, budujemy jak z klockow,
adekwatny do potrzeb program wspdlpracy. Tworzymy z nich interaktywne
moduly szkoleniowe, dopasowane $ci§le do aktualnej sytuacji firmy i do

oczekiwan konkretnej grupy uczestnikow projektu.

Kazdy modul sklada sie z krotkiej czesci seminaryjnej (wprowadzajacej) i
zasadniczej czeSci warsztatowej (prowadzacej do wyksztalcenia konkretnych
umiejetnoSci, rozwigzania lub

konkretnych problemow osiggniecia

konkretnych wytyczonych celow).

Niestandardowe mozliwo$ci wspdlpracy sa praktycznie nieograniczone i
obejmuja przygotowanie oraz przeprowadzenie warsztatu, seminarium,
programu szkoleniowego lub konsultingowego, ktorych zakres merytoryczny,
czas trwania, miejsce i sposob realizacji beda dostosowane do bardzo
wysublimowanych potrzeb i oczekiwan Zleceniodawcy. Wspdlnie z Klientem

gotowi jesteSmy opracowaé catkowicie nowe projekty.

»Pomagamy jednostkom, zespolom i organizacjom

Wypracowaé optymalny dla nich system zarzqdzania

I przejsé od zamiaréw, poprzez tworcze pomysty,

do dziatania uwienczonego trwatym sukcesem rynkowym....”.

»
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MindSonar jest niezbednym
instrumentem w coachingu, coachingu
zespolowym, projektowaniu rozwoju
kompetengji, szkoleniach, doradztwie,
zarzqdzaniu, rekrutacji, modelowaniu
najlepszych w swojej klasie, okreslaniu
kultury organizacyjnej, projektowaniu

zmian, a nawet w marketingu.
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Kontakt:

Coachcafe Zbigniew Mielke

603 082 333

zmielke@coachcafe.pl

www.coachcafe.pl

link o mnie:

http://coachcafe.pl/o-mnie

PRZYKLADOWA TEMATYKA WARSZTATOW.

1. Jak rozwijac u siebie autentyczno$¢ i otwarto$é w relacjach jako szef
czy pracownik. W oparciu o najnowsze techniki uwaznosci i Swiadomosci
siebie i relacji ‘win-win’ (wygrany-wygrany).

2. Jak zbudowac i rozwijaé zespoly tak, aby mogly efektywnie
wspolpracowaé — wykorzystanie teori ,,wartoSci Gravesa i Spiral
Dynamics“ — narzedzia mogacego opisac typ organizacji , Turkusowych®
3. Jak budowa¢ efektywne i spdjne systemy szkoleniowe na poziomie
firmy/zespotu - planowanie, budowa i przeksztalcanie wielowymiarowych
systemo6w szkoleniowych w firmie

4. Jak uruchomié projekt oraz w jaki sposéb nadzorowac jego przebieg,
aby osiagnac zalozony wczeéniej cel - organizacyjne zarzadzanie
projektami na poziomie firmy/zespotu

5. Jak ksztaltowa¢ przebieg zmian organizacyjnych i
przeformulowywaé opory pracownikéw -zarzadzanie zmiana na poziomie
firmy/zespotu

6. Jak okresli¢ i wprowadzi¢ efektywne systemy wymiany informacji na
poziomie jednostek, zespolow i firmy jako calosci - efektywna
komunikacja w firmie

7. Jak skutecznie zarzadzac konfliktem na poziomie firmy/zespohu -
przewidywanie i rozwigzywanie sytuacji konfliktowych

8. Jak pozytywnie wykorzystaé sytuacje stresu zawodowego i jak bronié
sie przed jego negatywnymi skutkami.

9. Jak planowaé i budowa¢ systemy wprowadzania nowych
pracownikéw w struktury firmy i prace zespotu - adaptacja zawodowa
pracownikéw. Model Blancharda i diagnoza MindSonr.

10. Jak zminimalizowaé konflikty z przelozonymi, podwladnymi,
wspolpracownikami oraz klientami i skutecznie dbac o swoje interesy -
trening uwaznej Swidomosci.

11. W jaki sposéb prawidlowe gospodarowanie czasem i informacja
moze pomoéc w codziennej pracy i zarzadzaniu zespolem - praktyczne
zarzadzanie sobg w czasie.

12. Trafny doboér pracownikéw jako inwestycja wspierajaca realizacje
celow, misji, wartosci i strategii firmy — w oparciu o narzedzie
MindSonar.

13. Jak negocjowa¢ po partnersku, aby obie strony czuly sie wygrane —
miekkie negocjacje biznesowe.

14. Jak uwaznie shuchac i jak mowié, aby osiggnaé cel i unikngé
nieporozumien - komunikacja interpersonalna.

15. Jak chroni¢ pracownikow przed wplywem $miecia informacyjnego -
umiejetno$¢ odtruwania zespotu i przeciwdzialanie wypaleniu
zawodowemu jako czynniki wspierajace efektywna prace.

16. Jak wlasnymi do§wiadczeniami wspieraé swoich podwtadnych -
coaching i mentoring.

17. Jak przy uzyciu réznych §rodkéw profesjonalnie i efektownie
prowadzi¢ prezentacje produktowe dla klienta.

18. Jak skutecznie prowadzi¢ szkolenia produktowe - podstawowe
wiadomosci dla treneréw z zakresu andragogiki i przekazu informacji.

19. Jak skutecznie prowadzi¢ rozmowy handlowe z klientem - kiedy
Kklient przychodzi do ciebie, kiedy ty przychodzisz do klienta, kiedy
kupujesz i kiedy sprzedajesz.

20. Jak skutecznie zaprezentowad siebie i firme - autoprezentacja i
autowizerunek .

21. Jak przy pomocy telefonu ksztaltowac wizerunek czlowieka i firmy,
jako godnego zaufania rozmowcy - rozmowa telefoniczna.
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